المجال الأول: رؤية المؤسسة ورسالتها:
	رمز 
الممارسة
	المؤشرات والممارسات
	أدوات جمع البيانات 
	ملاحظات

	
	
	وثائق
	ملاحظة
	مقابلة فردية
	مقابلة جماعية
	

	1-1
	رؤية المؤسسة:

	1-1
	رؤية المؤسسة:

	1-1-1
	توجد وثيقة واضحة ومعلنة لرؤية المؤسسة:

	1-1-1-1
	تتسم رؤية المؤسسة بالوضوح والتحديد.
	×
	
	×
	×
	

	1-1-1-2
	يشارك في صياغة الرؤية ممثلون عن الأطراف المعنية.
	×
	
	×
	×
	

	1-1-1-3
	تعي الأطراف المعنية رؤية المؤسسة.
	×
	×
	×
	×
	

	1-2
	رسالة المؤسسة:

	1-2-1
	توجد وثيقة واضحة ومعلنة لرسالة المؤسسة:

	1-2-1-1
	تتسم رسالة المؤسسة بالوضوح والتحديد. 
	×
	
	×
	×
	

	1-2-1-2
	تتسق الرسالة مع رؤية المؤسسة.
	×
	
	×
	×
	

	1-2-1-3
	يشارك في صياغة  الرسالة، ومراجعتها ممثلون عن الأطراف المعنية.
	×
	
	×
	×
	

	1-2-1-4
	تعي الأطراف المعنية رسالة المؤسسة.
	×
	×
	×
	×
	


أدوات جمع البيانات
1. فحص الوثائق وتحليلها :

	رمز الممارسة
	الوثائق
	الحكم
	نتائج الفحص
	اسم العضو القائم 
بالفحص

	
	
	موجودة
	غير موجودة
	
	

	1-1-1-1
	· وثيقة الرؤية واضحة ( كيف تريد للمؤسسة التعليمية أن تبدو فى المستقبل / ينبغي أن تكون هذه الصورة مختلفة عما هي عليه الآن/ هل الطريق والاتجاه الذي رسمته هذه الصورة هو الطريق والاتجاه الصحيحين / هل هذا التوجه يقوي التزام العاملين نحو المؤسسة ويحفزهم على أداء العمل وتحسينه/ هل تثير هذه الصورة المستقبلية تجاوباً في مشاعر العاملين وعواطفهم تجاه المؤسسة/ هل هذه الرؤية ممكنة وقابلة للتحقيق/ هل هذه الرؤية مفهومة ويمكن استيعابها من الفرد العادي وتثير الدافعية  لديه للعمل.....)
· وثيقة الرؤية محددة ( أن تواكب الرؤية التوجهات القومية - أن تتوافق مع طموحات العاملين ,بحيث تصف مستقبلا أفضل لهم وللمؤسسة - أن تكون قابلة للتحقيق مع بذل أكبر جهد ممكن- أن تعكس كلماتها  قيم المؤسسة التي تريد إرساءها -  أن تتيح فرصاً للتعلم الجيد لجميع المتعلمين ....)
	
	
	
	

	1-1-1-1
1-1-1-3

1-2-1-3
	دعوات – نشرات – ملصقات عن الرؤية والرسالة.
	
	
	
	

	1-1-1-2
1-2-1-1
	محاضر اجتماعات إعداد الرؤية والرسالة، وإعلانها ( جدول أعمال – أسماء الحاضرين – التوقيعات - القرارات – أسلوب اتخاذ القرارات- صور: مرئية ومسموعة).
	
	
	
	

	1-1-1-2
1-1-1-3

1-2-1-3

1-2-1-4
	قوائم بالأشخاص ( العاملين بالمؤسسة/ أولياء الأمور/ مجلس الأمناء/ أعضاء المجتمع المحلي ) ، الذين تمت دعوتهم لحضور اجتماعات إعداد الرؤية والرسالة أو دعوتهم  للتوعية بهما.
	
	
	
	

	1-2-1-1
1-2-1-2
	· وثيقة الرسالة واضحة (يتم صياغتها كفعل , مثل: تأمين ,أو تقوية ,أو تعليم ,أو مساعدة ,أو رفع , أو تحقيق.... /  زمن أفعال الرسالة في المضارع المستمر وليست في الماضي , ولا في المستقبل / الرسالة مختصرة ذات كلمات محددة ومعدودة ,ولكن تشتمل على معاني كثيرة 

·  وثيقة الرسالة محددة (تتسق مع رؤية المؤسسة ونابعة منها- محددة إجرائياً بحيث يمكن تحقيقها- قابلية التحويل إلى خطط وسياسات وبرامج عمل - تتناسب مع قدرات العاملين بالمؤسسة والمستفيدين من خدماتها- تحقيق التكامل بين مختلف وحدات العمل بالمؤسسة - الوضوح ودقة التعبير والإيجاز في الصياغة - تراعي اتجاهات النمو والتوسع المتوقعة مستقبلاً ...)
	
	
	
	

	1-2-1-2
	وثيقتى الرؤية والرسالة (حيث تعبر الرسالة عن كيفية  تحقيق  الرؤية، وتتضمن أهدافًا عامة يمكن تحقيقها في ظل الموارد الحالية ,وتوضح كيف سنمضي إلى تحقيق الرؤية، وتصف الحاضر وما الذي تفعله القيادة لتحقيق وتنفيذ رؤيتها للمستقبل...)
	
	
	
	

	وثائق إضافية تم فحصها:
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


الملاحظة:

	رمز الممارسة
	موضوع الملاحظة
	الحكم
	نتائج الملاحظة
	اسم العضو القائم بالملاحظة
	توقيت وتاريخ الملاحظة

	
	
	موجودة
	غير
موجودة
	
	
	

	1-1-1-3
1-2-1-4
	الرؤية والرسالة معلنتان (مثل: لافتات – لوحات- ملصقات – مطويات- الموقع الإلكتروني) في أماكن بارزة، منها على سبيل المثال :
- مدخل المؤسسة، والفناء.

- الممرات في الأدوار المختلفة، وقاعات الاجتماعات.
	
	
	
	
	

	ملاحظات إضافية تم رصدها:
	
	

	
	
	
	
	
	
	


المقابلات الفردية/ الجماعية
 :

أ - المقابلات مع القيادة المدرسية ( مدير المؤسسة – الوكلاء):

	رمز الممارسة
	حوارات المقابلة
	نتائج المقابلة
	اسم  العضو القائم بالمقابلة

	1-1-1-2
1-2-2-1
	هل شاركتم في صياغة الرؤية، والرسالة؟ ما نوع هذه المشاركة؟ وضح .
هل شاركت فئات أخرى في ذلك؟ ومن هي؟ وما دور كل فئة ؟ .
	
	

	1-1-1-3
1-2-1-4
	هل أعلنتم عن رؤية المؤسسة، ورسالتها؟ كيف تم توعية الأطراف المعنية (العاملين، ومجلس الأمناء، أعضاء المجتمع....) برؤية المؤسسة ورسالتها.
ما الفئات التي تم إعلانها برؤية المؤسسة، ورسالتها؟ 

وكيف تم الإعلان أو النشر؟
	
	

	1-2-1-2
	كيف تم التأكد أن رسالة المؤسسة تتسق مع رؤيتها؟

لقد قرأت فى رؤية المؤسسة.......ما الذي يعبر عن ذلك في الرسالة؟
	
	


ب- المقابلات مع (العاملين - المعلمين - أولياء الأمور - مجلس الأمناء): 

يتم اختيار بعض العاملين والمعلمين وأولياء الأمور ومجلس الأمناء الذين شاركوا فى صياغة الرؤية والرسالة، والمدون أسماءوهم في وثائق الفحص، والبعض الآخر ممن لم يشاركوا.

	رمز الممارسة
	

حوارات المقابلة
	نتائج المقابلة
	اسم  العضو القائم بالمقابلة

	1-1-1-2
1-2-2-3


	هل شاركتم فى إعداد رؤية المؤسسة، ورسالتها؟ أو اطلعتم عليهما؟
كيف تم إعلانكم بالرؤية، والرسالة؟
	
	

	1-1-1-1

1-1-1-3
1-2-1-1

1-2-1-2

1-2-1-4
	 هل رؤية ورسالة المؤسسة واضحة ومفهومة بالنسبة لكم؟
وما الدليل على ذلك؟

لقد قرأت في رؤية المؤسسة.......ما الذى يعبر عن ذلك في الرسالة؟


	
	


�  يجب ان تتطابق اسماء الاعضاء القائمين على الفحص والملاحظة والمقابلة مع جدول الزيارة الميدانية وتوزيع المهام (مرفق 3) فى اداة المراجع. 


� ملحوظة مهمة: كى تكون المقابلة مفيدة ، لا يتم توجيه الأسئلة الخاصة بكل ممارسة دفعة واحدة، ولكن تتاح فرصة الإجابة أولاً عن السؤال الأول أو جزئية السؤال الأولى، ثم السؤال الثانى أو الجزئية الثانية ، كم قد يتطلب موقف المقابلة عدم التقيد بنفس ترتيب طرح الاسئلة وهكذا.





